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Mit Herrn Bönisch von TechniSat vereinbare ich, dass  ich noch einmal nach Staßfurt fahre und 

jetzt das Gerät auf den von mir angegebenen Fehler hin überprüft wird. Meine Fehlerangabe bei 

Esch Expert war am 18. April 2011, u.a.: Das Bild wird schwarz...

Herr Bönisch versicherte mir glaubhaft, dass die Fa. Esch Expert auf den Reklamation Auftrag als 

Grund: …lässt sich nicht ausschalten… geschrieben habe. Deshalb haben die Monteure auch nur 

das Modul für die Infrarot-Steuerung überprüft und neu justiert.

In Staßfurt angekommen, nehmen zwei Mitarbeiter den Fernseher in Empfang und nach 1,5 

Stunden, einschließlich Mittagszeit wird das Gerät wieder gebracht. Diese Mal schließe ich das 

Gerät sofort an den Sat-Empfänger an. Das Gerät läuft kurze Zeit, dann wird das Bild wieder 

schwarz. Die Monteure schließen einen Fehler am Gerät aus und vermute den Fehler am Kabel.

Und weil ich gutgläubiger Mensch bin, nehme diese Info so hin und mach mich wieder auf den 

Weg nach Süden. 
Ich komme bis Bischofsgrün. Hier habe ich vor einem Jahr schon einmal Halt gemacht.
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